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เข้าสู่ระบบทดลองใช้ Workplace


ติดต่อฝ่ายขาย


หน้าหลัก

หน้าหลัก

เกี่ยวกับฟีเจอร์การกำหนดราคาข้อมูลเชิงลึกพาร์ทเนอร์แหล่งข้อมูล


เมนู


	เลือกใช้ Workplace



	โซลูชั่น



	การรักษาความปลอดภัย



	เรื่องราวของลูกค้า



	Workplace for Good



	เริ่มต้นใช้งาน






เลือกใช้ WORKPLACE
เรียนรู้ว่าเหตุใด Workplace จึงเหมาะกับคุณ


	ทำไมต้องใช้ Workplace



	ความหลากหลายและการยอมรับความแตกต่าง



	อนาคตแห่งการทำงาน





	Workplace ช่วยคุณได้อย่างไร



	การสื่อสารทางธุรกิจ



	การมีส่วนร่วมของพนักงาน



	การเสริมสร้างวัฒนธรรม



	การเชื่อมต่อถึงกัน



	บุคลากรหน้างาน



	การทำงานจากทางไกลและแบบไฮบริด







	ดูทั้งหมด



	พอดแคสต์









การรักษาความปลอดภัย


การรักษาความปลอดภัยเป็นหัวใจสำคัญของทุกสิ่งที่เราทำ โครงสร้างพื้นฐานและฟีเจอร์ระดับโลกจะทำให้บริษัทของคุณปลอดภัย
Workplace for Good


เราภูมิใจนำเสนอ Workplace Core ให้องค์กรการกุศลไม่แสวงผลกำไรที่มีคุณสมบัติตรงตามเกณฑ์ใช้งานฟรี ตรวจสอบว่าคุณมีคุณสมบัติหรือไม่
เริ่มต้นใช้งาน


พร้อมที่จะเปิดใช้งาน Workplace แล้วหรือยัง ค้นพบวิธีเชื่อมต่อคนทั้งบริษัทเข้าด้วยกันได้ในเวลาสั้นๆ เพียง 5 สัปดาห์

เริ่มต้นใช้งาน
เชื่อมต่อคนทั้งบริษัทเข้าด้วยกันได้ในเวลาสั้นๆ เพียง 5 สัปดาห์


เลือกใช้ Workplace


มาดูเหตุผลทั้งหมดที่ทำให้ Workplace เป็นตัวเลือกที่เหมาะสมสำหรับธุรกิจของคุณกันดีกว่า
โซลูชั่น


เราพร้อมที่จะแก้ปัญหาที่ท้าทายที่สุดของคุณ ตั้งแต่การยกระดับการสื่อสารของบริษัทไปจนถึงการสร้างวัฒนธรรมที่ดีขึ้น
เรื่องราวของลูกค้า


ค้นหาว่าองค์กรเช่นคุณใช้ Workplace เพื่อแก้ปัญหาความท้าทายทางธุรกิจที่สำคัญที่สุดอย่างไร
ทำไมต้องใช้ Workplace


ทำไมต้องใช้ Workplace เพราะมีความคุ้นเคย ใช้งานได้จากมือถือ ปลอดภัย มีการผสานการทำงานและเชื่อมต่อทุกคนเข้าด้วยกัน มีเหตุผลอะไรอีก
ความหลากหลายและการยอมรับความแตกต่าง


เรากำลังทำในสิ่งที่เราทำได้เพื่อทำให้โลกเป็นที่ที่ดีขึ้น ด้วยการทำให้แน่ใจว่าพนักงานทุกคนรู้สึกมีตัวตน มีสิทธิ์มีเสียง และมีคุณค่า
อนาคตแห่งการทำงาน


เรียนรู้ก้าวแรกในการเข้าสู่เมตาเวิร์สด้วยโซลูชั่นด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ของ Meta
Workplace ช่วยคุณได้อย่างไร


เราพร้อมที่จะแก้ปัญหาที่ท้าทายที่สุดของคุณ ตั้งแต่การยกระดับการสื่อสารของบริษัทไปจนถึงการสร้างวัฒนธรรมที่ดีขึ้น
การสื่อสารทางธุรกิจ


เครื่องมือที่ใช้งานง่ายของเราจะช่วยให้คุณไม่พลาดทุกข้อความสำคัญ และทำให้อินทราเน็ตของคุณเป็นแหล่งสร้างแรงบันดาลใจ
การมีส่วนร่วมของพนักงาน


เลิกใช้อีเมล เพื่อการสนทนาที่สร้างการมีส่วนร่วมมากขึ้นและครอบคลุมผู้คนทั่วทั้งบริษัท โดยเปิดโอกาสให้พนักงานแสดงความคิดเห็นได้ทุกคน
การเสริมสร้างวัฒนธรรม


แสดงให้ผู้คนเห็นว่าคุณให้ความสำคัญกับวัฒนธรรม ด้วยการส่งเสริมให้ทุกคนเป็นตัวเองในแบบที่ดีที่สุด
การเชื่อมต่อถึงกัน


รวมผู้คนทั้งองค์กรของคุณไว้บน Workplace ได้แม้ไม่มีอีเมล
บุคลากรหน้างาน


61% ของบุคลากรหน้างานกล่าวว่าตนขาดการสื่อสารกับสำนักงานใหญ่ เราช่วยปิดช่องโหว่นี้ได้
การทำงานจากทางไกลและแบบไฮบริด


Workplace จะช่วยให้พนักงานของคุณเชื่อมต่อกับวัฒนธรรมของบริษัทอยู่เสมอ ไม่ว่าจะทำงานจากที่บ้านหรือที่ทำงาน
ดูทั้งหมด


องค์กรทุกรูปแบบและทุกขนาดได้เปรียบในการแข่งขันด้วย Workplace ค้นหาเรื่องราวที่คุณชื่นชอบ
พอดแคสต์


ลองฟังเรื่องราวความสำเร็จที่เราชื่นชอบจากผู้นำที่ยิ่งใหญ่ที่สุดของเราในพอดแคสต์ของผู้บุกเบิก



	ฟีเจอร์



	การผสานการทำงาน



	การสาธิตการทำงานแบบอินเตอร์แอคทีฟ






ฟีเจอร์โดยย่อ
ค้นพบวิธีที่ง่ายขึ้นในการเชื่อมต่อกับฟีเจอร์ที่คุณคุ้นเคยซึ่งคุณจะใช้งานได้แบบไม่มีเบื่อ


	ฟีเจอร์โดยย่อ



	การสื่อสารทางธุรกิจ



	การมีส่วนร่วมของพนักงาน



	การเสริมสร้างวัฒนธรรม



	การเชื่อมต่อถึงกัน





	เชื่อมต่อกับเครื่องมือทั้งหมดของคุณ



	Workplace และ Microsoft



	ไดเรกทอรีการผสานการทำงาน







การสาธิตการทำงานแบบอินเตอร์แอคทีฟ


มาดูกันว่าฟีเจอร์และเทคโนโลยีทั้งหมดของเราทำงานร่วมกันเพื่อเปลี่ยนบริษัทของคุณให้เป็นชุมชนได้อย่างไร

การสาธิตการทำงานแบบอินเตอร์แอคทีฟ
ดูคำแนะนำการใช้งานฟีเจอร์ทั้งหมดของเรา


ฟีเจอร์


ค้นพบฟีเจอร์ที่คุ้นเคยที่จะช่วยให้คุณแชร์ข้อมูล ทำให้พนักงานมีส่วนร่วม สร้างวัฒนธรรม และเชื่อมต่อผู้คนถึงกันจากทุกที่ได้
การผสานการทำงาน


Workplace รวบรวมเครื่องมือที่คุณชื่นชอบเข้าไว้ด้วยกันในที่เดียว การผสานการทำงานของเราจึงครอบคลุมทุกสิ่งที่คุณต้องการ
ฟีเจอร์โดยย่อ


ค้นพบฟีเจอร์ที่คุ้นเคยที่จะช่วยให้คุณแชร์ข้อมูล ทำให้พนักงานมีส่วนร่วม สร้างวัฒนธรรม และเชื่อมต่อผู้คนถึงกันจากทุกที่ได้
	คลังความรู้



	กลุ่ม



	ฟีดข่าว



	การอัพเดตสำคัญ





	วิดีโอถ่ายทอดสด



	งานกิจกรรม



	ความคิดเห็น



	วิดีโอแชท



	การแปลอัตโนมัติ





	กลุ่ม



	โพลล์



	โปรไฟล์



	แบบสำรวจ



	ศูนย์ความปลอดภัย





	การผสานการทำงาน



	รหัสเข้าใช้งาน



	บอท



	ข้อมูลเชิงลึก



	มือถือ





เชื่อมต่อกับเครื่องมือทั้งหมดของคุณ


ดูว่า Workplace ผสานการทำงานกับเครื่องมือทางธุรกิจที่คุณชื่นชอบทั้งหมดอย่างง่ายดายได้อย่างไร
Workplace และ Microsoft


Workplace และ Microsoft ทำงานร่วมกันได้อย่างดี ไม่ว่าจะเป็น Teams, Office 365 หรือ Azure AD
ไดเรกทอรีการผสานการทำงาน


ดูรายการการผสานการทำงานทั้งหมดของเราและเรียนรู้วิธีปรับแต่ง Workplace ของคุณ



	แพ็คเกจราคา



	การศึกษาเกี่ยวกับ ROI ของ Forrester






เลือกแพ็คเกจที่เหมาะสม
เลือกตัวเลือกการชำระเงินสำหรับ Workplace ที่เหมาะกับคุณและธุรกิจของคุณมากที่สุด






แพ็คเกจราคา


แพ็คเกจราคาที่ยืดหยุ่นของเรามอบความคุ้มค่าที่ไม่มีใครเทียบ ตัวเลือกการปรับแต่งที่ยอดเยี่ยม และการรักษาความปลอดภัยขั้นสูงตามมาตรฐาน
การศึกษาเกี่ยวกับ ROI ของ Forrester


ดาวน์โหลดรายงาน Total Economic Impact ฉบับสมบูรณ์ที่จัดทำโดย Forrester เพื่อค้นพบคุณค่าที่ Workplace สามารถมอบให้กับองค์กรของคุณได้

การศึกษาเกี่ยวกับ ROI ของ Forrester
ค้นพบคุณค่าทางธุรกิจของ Workplace ในการศึกษา Total Economic Impact ครั้งล่าสุดที่จัดทำโดย Forrester





	หัวข้อยอดนิยม



	บล็อก



	งานกิจกรรมและการสัมมนาออนไลน์



	หนังสืออิเล็กทรอนิกส์และคู่มือ



	ห้องข่าว






ข่าวสาร
McDonald's ใช้ Workplace เพื่อยกระดับประสบการณ์ของพนักงานในร้านอาหาร 


	อนาคตแห่งการทำงาน



	ประสบการณ์ของพนักงาน





	อนาคตแห่งการทำงาน



	การสื่อสารทางธุรกิจ



	การมีส่วนร่วมของพนักงาน



	ความเป็นผู้นำ



	วัฒนธรรม



	การทำงานทางไกล



	ความร่วมมือในทีม



	ผลิตภาพ











งานกิจกรรมและการสัมมนาออนไลน์


สำรวจงานกิจกรรมและการสัมมนาออนไลน์ของ Workplace ที่กำลังจะจัดขึ้น และลงทะเบียนรับสิ่งที่น่าตื่นเต้น (ซึ่งก็น่าตื่นเต้นทั้งหมดนั่นแหละ)
หนังสืออิเล็กทรอนิกส์และคู่มือ


เราชอบที่จะแบ่งปันสิ่งที่เราได้เรียนรู้เกี่ยวกับอนาคตของการทำงาน ดังนั้นดาวน์โหลดคู่มือหรืออินโฟกราฟิกของเราเลย
ห้องข่าว


ค้นพบข่าวสารล่าสุดเกี่ยวกับ Workplace พาร์ทเนอร์ และลูกค้าของเรา หรือไปที่แกลเลอรีสื่อเพื่อดูองค์ประกอบของแบรนด์ที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้

ข่าวสาร
Workplace และ Vodafone ต่ออายุการเป็นพาร์ทเนอร์เพื่อสร้างสะพานเชื่อมโลกไฮบริด


หัวข้อยอดนิยม


ข้อมูลเชิงลึกล่าสุดของเราเกี่ยวกับวิธีการทำงานแบบใหม่
บล็อก


เตรียมพร้อมสำหรับอนาคตของการทำงานด้วยคอลเลกชั่นบทความ ข้อมูลเชิงลึก และบทสัมภาษณ์ในหัวข้อธุรกิจต่างๆ ที่สำคัญ
อนาคตแห่งการทำงาน


เมตาเวิร์สจะเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานของเราอย่างไร
ประสบการณ์ของพนักงาน


มอบกลยุทธ์ด้านประสบการณ์ของพนักงานด้วย Workplace
อนาคตแห่งการทำงาน


เราจะทำงานอย่างไรในเมตาเวิร์ส ออฟฟิศที่ไร้พรมแดนมีหน้าตาอย่างไร ก้าวเท้าเข้ามาสำรวจกันได้เลย
การสื่อสารทางธุรกิจ


ค้นพบวิธีการพูดคุยและรับฟังทุกคนในองค์กรของคุณ (และเหตุผลที่คุณต้องทำเช่นนั้น)
การมีส่วนร่วมของพนักงาน


คุณต้องการสร้างสายสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้นยิ่งขึ้นกับพนักงานใช่หรือไม่ เรียนรู้วิธีการทำให้งานมีความหมายมากขึ้นและทำให้ผู้คนมีจุดมุ่งหมาย
ความเป็นผู้นำ


ผู้นำจะหาหนทางจัดการกับภูมิทัศน์เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างไร และคุณจะเป็นคนที่เก่งขึ้นได้อย่างไร เชิญรับชม
วัฒนธรรม


วัฒนธรรมคืออะไร คุณจะสร้างคุณค่าที่แท้จริงได้อย่างไร และทำไมวัฒนธรรมจึงสำคัญมาก ค้นพบคำตอบได้ที่นี่
การทำงานทางไกล


การทำงานจากทางไกลเป็นเรื่องใหญ่ แต่การทำงานแบบไฮบริดนั้นเป็นเรื่องใหญ่ยิ่งกว่า แล้วองค์กรต่างๆ จะเชื่อมต่อถึงกันในโลกการทำงานแบบใหม่ได้อย่างไร
ความร่วมมือในทีม


นี่คือที่ที่เราค้นพบว่าจริงๆ แล้วสิ่งใดเกี่ยวข้องกับการสร้างทีมที่มีประสิทธิภาพสูงและวัฒนธรรมการทำงานร่วมกัน
ผลิตภาพ


ประสิทธิภาพการทำงานคืออะไร มีการวัดผลอย่างไร และมีผลกระทบต่อธุรกิจอย่างไร มาสำรวจกัน



	ร่วมเป็นพาร์ทเนอร์



	พาร์ทเนอร์การบริการและพาร์ทเนอร์ตัวแทนจำหน่าย



	การผสานการทำงานกับพาร์ทเนอร์






โปรแกรม WORKPLACE ONE PARTNER
ต้องการร่วมเป็นพาร์ทเนอร์ของ Workplace ใช่ไหม ดูสิทธิประโยชน์ต่างๆ และสมัครเข้าร่วมวันนี้เลย








ร่วมเป็นพาร์ทเนอร์


สนใจเข้าร่วมเป็นพาร์ทเนอร์ของ Workplace ใช่ไหม เรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์และสมัครวันนี้เลย
พาร์ทเนอร์การบริการและพาร์ทเนอร์ตัวแทนจำหน่าย


กำลังมองหาวิธีเปิดใช้งาน Workplace อยู่ใช่ไหม รับความช่วยเหลือที่นำไปใช้ได้จริง พบกับผู้เชี่ยวชาญทางเทคนิค และรับแนวทางการปฏิบัติงานจริงจากชุมชนพาร์ทเนอร์ของเรา
การผสานการทำงานกับพาร์ทเนอร์


ดูรายการการผสานการทำงานทั้งหมดของเราและเรียนรู้วิธีปรับแต่ง Workplace ของคุณ

พร้อมที่จะเป็นพาร์ทเนอร์หรือยัง
เป็นพาร์ทเนอร์ของ Workplace แล้วใช่ไหม ลงชื่อเข้าใช้พอร์ทัลพาร์ทเนอร์เลย 





	เริ่มใช้ Workplace



	ใช้ฟีเจอร์ Workplace ให้เชี่ยวชาญ



	กรณีการใช้งาน Workplace



	แหล่งข้อมูลเชิงเทคนิค



	Workplace Academy



	ศูนย์ช่วยเหลือ



	การสนับสนุน



	ชุมชนของลูกค้า






แหล่งข้อมูล
ทุกสิ่งที่คุณต้องใช้เพื่อเปลี่ยนแปลงวิธีการทำงานของคุณด้วย Workplace




	มีอะไรใหม่ใน Workplace







	คู่มือการตั้งค่า



	การจัดการโดเมน



	การผสานการทำงานบน Workplace



	การจัดการบัญชี



	การยืนยันตัวตน



	การกำหนดค่า IT



	วงจรชีวิตของบัญชี



	การรักษาความปลอดภัยและการกำกับดูแล



	API ของ Workplace







	การเริ่มต้นใช้งาน



	ใช้งาน Workplace



	การจัดการ Workplace



	ส่วนสนับสนุนสำหรับ IT และผู้พัฒนา





	การสนับสนุน



	ติดต่อเรา







เริ่มใช้ Workplace


ดูแหล่งข้อมูลทั้งหมดที่คุณต้องการสำหรับการเปิดใช้งานที่ง่ายดายและรวดเร็ว ตั้งแต่บทแนะนำการใช้งานที่เป็นประโยชน์ ไปจนถึงคำแนะนำในการเริ่มใช้งานโดยละเอียดและชุดเครื่องมือ
กรณีการใช้งาน Workplace


ดูเคล็ดลับ หลักปฏิบัติที่ดีที่สุด และกรณีการใช้งานที่มอบแรงบันดาลใจเหล่านี้เพื่อสร้างธุรกิจที่เชื่อมต่อถึงกันอย่างแท้จริงบน Workplace
Workplace Academy


ค้นพบวิธีต่างๆ ในการใช้ Workplace และหลักปฏิบัติที่ดีที่สุดเพื่อช่วยให้คุณทำงานได้อย่างชาญฉลาดยิ่งขึ้น
ชุมชนของลูกค้า


เข้าถึงชุมชนออนไลน์ของลูกค้าบน Workplace และเรียนรู้โดยตรงจากเพื่อนร่วมงานของคุณ

ศูนย์แหล่งข้อมูลเชิงเทคนิค
รับความช่วยเหลือในการตั้งค่า Workplace การจัดการโดเมน และปัญหาทางเทคนิคอื่นๆ


ใช้ฟีเจอร์ Workplace ให้เชี่ยวชาญ


พร้อมที่จะเป็นผู้เชี่ยวชาญในการใช้งาน Workplace แล้วใช่ไหม เรียนรู้ฟีเจอร์หลักของเราแบบเจาะลึกด้วยคู่มืออย่างละเอียด คำแนะนำสำหรับผู้ใช้แบบทีละขั้นตอน และศูนย์แหล่งข้อมูล
แหล่งข้อมูลเชิงเทคนิค


คุณไม่จำเป็นต้องเป็นอัจฉริยะด้านไอทีเพื่อที่จะเปิดใช้งาน Workplace แต่ถ้าคุณเป็นอัจฉริยะ แหล่งข้อมูลเชิงเทคนิคเหล่านี้ก็เหมาะสำหรับคุณ
ศูนย์ช่วยเหลือ


ค้นหาคำแนะนำอย่างละเอียดและตอบคำถามที่พบบ่อย
การสนับสนุน


ยังไม่พบเนื้อหาที่คุณต้องการใช่ไหม งั้นมาติดต่อกับทีมผู้เชี่ยวชาญเพื่อขอความช่วยเหลือในการปฏิบัติงานจริงเพิ่มเติมกัน
มีอะไรใหม่ใน Workplace


ไม่พลาดทุกความเคลื่อนไหวด้วยนวัตกรรมล่าสุดของ Workplace ประกาศเกี่ยวกับฟีเจอร์ และการอัพเดตผลิตภัณฑ์
คู่มือการตั้งค่า


ทำตามคำแนะนำแบบทีละขั้นตอนเพื่อตั้งค่า Workplace ของคุณตั้งแต่การเพิ่มโดเมนไปจนถึงการเชิญผู้ใช้
การจัดการโดเมน


ค้นหาว่าเหตุใดการจัดการโดเมนจึงสำคัญ และวิธีดำเนินการอย่างถูกต้อง
การผสานการทำงานบน Workplace


ค้นพบวิธีนำเครื่องมือทั้งหมดของคุณมารวมกันไว้ในที่เดียว เครื่องมือบางอย่างขาดหายไปใช่ไหม เรียนรู้วิธีสร้างการผสานการทำงานในแบบของคุณเอง
การจัดการบัญชี


ทำให้ Workplace ของคุณทันสมัยอยู่เสมอด้วยการสร้าง บำรุงรักษา หรือปิดใช้งานบัญชีผู้ใช้
การยืนยันตัวตน


ตรวจสอบให้แน่ใจว่าคุณให้สิทธิ์การเข้าถึงแก่บุคคลที่เหมาะสมโดยการผสานการทำงานกับโซลูชั่นการระบุตัวตนปัจจุบันของคุณ
การกำหนดค่า IT


เรียนรู้วิธีทำให้ Workplace ทำงานได้อย่างราบรื่นด้วยข้อมูลบนเครือข่าย การไวท์ลิสต์อีเมล และโดเมน
วงจรชีวิตของบัญชี


ทำความเข้าใจขั้นตอนในการเชิญสมาชิกองค์กรของคุณให้เปิดใช้งานบัญชีของตน
การรักษาความปลอดภัยและการกำกับดูแล


รับข้อมูลโดยละเอียดเกี่ยวกับวิธีที่เรารักษาพนักงานและข้อมูลบน Workplace ของคุณให้ปลอดภัยด้วยคำศัพท์สำคัญเพิ่มเติม
API ของ Workplace


เรียนรู้วิธีทำให้โซลูชั่นแบบกำหนดเองเป็นแบบอัตโนมัติและผสานการทำงานโซลูชั่นแบบกำหนดเองของคุณกับ Workplace โดยใช้ API ของเรา
การเริ่มต้นใช้งาน


เรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับขั้นตอนแรกที่สำคัญ ตั้งแต่การเปิดใช้งาน Workplace ไปจนถึงการชำระเงิน
ใช้งาน Workplace


นี่คือที่ที่เราเปิดเผยข้อมูลเชิงลึกที่ซ่อนอยู่ใน Workplace ที่จะมอบคำแนะนำและข้อมูลเกี่ยวกับฟีเจอร์หลัก
การจัดการ Workplace


มีคำถามเฉพาะเกี่ยวกับการจัดการเนื้อหา ข้อมูล หรือพนักงานใช่หรือไม่ นี่คือที่ที่จะถามเกี่ยวกับคำถามเหล่านั้น
ส่วนสนับสนุนสำหรับ IT และผู้พัฒนา


กำลังมองหาคำตอบสำหรับคำถามทางเทคนิคอื่นๆ เกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัย การผสานการทำงาน และประเด็นอื่นๆ ที่คล้ายกันใช่หรือไม่ เริ่มต้นที่นี่
การสนับสนุน


ยังไม่พบเนื้อหาที่คุณต้องการใช่ไหม ติดต่อกับทีมผู้เชี่ยวชาญเพื่อขอความช่วยเหลือในการปฏิบัติงานจริงเพิ่มเติม
ติดต่อเรา


ต้องการความช่วยเหลือเกี่ยวกับบัญชี Workplace ใช่ไหม กรอกแบบฟอร์มนี้เพื่อรับคำตอบทั้งหมดที่คุณต้องการจากฝ่ายบริการลูกค้าของเรา






	เกี่ยวกับ

	ฟีเจอร์

	การกำหนดราคา

	ข้อมูลเชิงลึก

	พาร์ทเนอร์

	แหล่งข้อมูล



เกี่ยวกับ
	เลือกใช้ Workplace

	โซลูชั่น

	การรักษาความปลอดภัย

	เรื่องราวของลูกค้า

	Workplace for Good

	เริ่มต้นใช้งาน



ฟีเจอร์
	ฟีเจอร์

	การผสานการทำงาน

	การสาธิตการทำงานแบบอินเตอร์แอคทีฟ



การกำหนดราคา
	แพ็คเกจราคา

	การศึกษาเกี่ยวกับ ROI ของ Forrester



ข้อมูลเชิงลึก
	หัวข้อยอดนิยม

	บล็อก

	งานกิจกรรมและการสัมมนาออนไลน์

	หนังสืออิเล็กทรอนิกส์และคู่มือ

	ห้องข่าว



พาร์ทเนอร์
	ร่วมเป็นพาร์ทเนอร์

	พาร์ทเนอร์การบริการและพาร์ทเนอร์ตัวแทนจำหน่าย

	การผสานการทำงานกับพาร์ทเนอร์



แหล่งข้อมูล
	เริ่มใช้ Workplace

	ใช้ฟีเจอร์ Workplace ให้เชี่ยวชาญ

	กรณีการใช้งาน Workplace

	แหล่งข้อมูลเชิงเทคนิค

	Workplace Academy

	ศูนย์ช่วยเหลือ

	การสนับสนุน

	ชุมชนของลูกค้า



เลือกใช้ Workplace
	ทำไมต้องใช้ Workplace

	ความหลากหลายและการยอมรับความแตกต่าง

	อนาคตแห่งการทำงาน



โซลูชั่น
	Workplace ช่วยคุณได้อย่างไร

	การสื่อสารทางธุรกิจ

	การมีส่วนร่วมของพนักงาน

	การเสริมสร้างวัฒนธรรม

	การเชื่อมต่อถึงกัน

	บุคลากรหน้างาน

	การทำงานจากทางไกลและแบบไฮบริด



การรักษาความปลอดภัย


เรื่องราวของลูกค้า
	ดูทั้งหมด

	พอดแคสต์



Workplace for Good


เริ่มต้นใช้งาน


ฟีเจอร์
	ฟีเจอร์โดยย่อ

	การสื่อสารทางธุรกิจ

	คลังความรู้

	กลุ่ม

	ฟีดข่าว

	การอัพเดตสำคัญ



	การมีส่วนร่วมของพนักงาน

	วิดีโอถ่ายทอดสด

	งานกิจกรรม

	ความคิดเห็น

	วิดีโอแชท

	การแปลอัตโนมัติ



	การเสริมสร้างวัฒนธรรม

	กลุ่ม

	โพลล์

	โปรไฟล์

	แบบสำรวจ

	ศูนย์ความปลอดภัย



	การเชื่อมต่อถึงกัน

	การผสานการทำงาน

	รหัสเข้าใช้งาน

	บอท

	ข้อมูลเชิงลึก

	มือถือ





การผสานการทำงาน
	เชื่อมต่อกับเครื่องมือทั้งหมดของคุณ

	Workplace และ Microsoft

	ไดเรกทอรีการผสานการทำงาน



การสาธิตการทำงานแบบอินเตอร์แอคทีฟ


แพ็คเกจราคา


การศึกษาเกี่ยวกับ ROI ของ Forrester


หัวข้อยอดนิยม
	อนาคตแห่งการทำงาน

	ประสบการณ์ของพนักงาน



บล็อก
	อนาคตแห่งการทำงาน

	การสื่อสารทางธุรกิจ

	การมีส่วนร่วมของพนักงาน

	ความเป็นผู้นำ

	วัฒนธรรม

	การทำงานทางไกล

	ความร่วมมือในทีม

	ผลิตภาพ



งานกิจกรรมและการสัมมนาออนไลน์


หนังสืออิเล็กทรอนิกส์และคู่มือ


ห้องข่าว


ร่วมเป็นพาร์ทเนอร์


พาร์ทเนอร์การบริการและพาร์ทเนอร์ตัวแทนจำหน่าย


การผสานการทำงานกับพาร์ทเนอร์


เริ่มใช้ Workplace


ใช้ฟีเจอร์ Workplace ให้เชี่ยวชาญ
	มีอะไรใหม่ใน Workplace



กรณีการใช้งาน Workplace


แหล่งข้อมูลเชิงเทคนิค
	คู่มือการตั้งค่า

	การจัดการโดเมน

	การผสานการทำงานบน Workplace

	การจัดการบัญชี

	การยืนยันตัวตน

	การกำหนดค่า IT

	วงจรชีวิตของบัญชี

	การรักษาความปลอดภัยและการกำกับดูแล

	API ของ Workplace



Workplace Academy


ศูนย์ช่วยเหลือ
	การเริ่มต้นใช้งาน

	ใช้งาน Workplace

	การจัดการ Workplace

	ส่วนสนับสนุนสำหรับ IT และผู้พัฒนา



การสนับสนุน
	การสนับสนุน

	ติดต่อเรา



ชุมชนของลูกค้า



English (US)
English (UK)
日本語
Español
Français (France)
Italiano
Português (Brasil)
ภาษาไทย
Tiếng Việt

ภาษาไทย




เข้าสู่ระบบ
ทดลองใช้ Workplace
ติดต่อฝ่ายขาย







การกำหนดค่า IT

ตรวจสอบให้แน่ใจว่าระบบ IT บน Workplace ทำงานได้อย่างราบรื่น 








เนื้อหา

การจัดการบัญชี



	จัดการด้วยตนเอง
	จัดการครั้งละหลายรายการ (ด้วยสเปรดชีต)
	อัตโนมัติ
	บัญชีแบบไม่มีอีเมล






	จัดการด้วยตนเอง
	จัดการครั้งละหลายรายการ (ด้วยสเปรดชีต)
	อัตโนมัติ
	บัญชีแบบไม่มีอีเมล











การยืนยันตัวตน



	ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน
	การลงชื่อเข้าใช้ครั้งเดียว (SSO)
	การตั้งค่า ADFS






	ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่าน
	การลงชื่อเข้าใช้ครั้งเดียว (SSO)
	การตั้งค่า ADFS











การกำหนดค่า IT



	การจัดการโดเมน	ภาพรวม
	การตรวจสอบยืนยันกับการเพิ่มลงในรายการที่อนุญาต
	การตรวจสอบยืนยันโดเมน
	การเพิ่มโดเมนลงในรายการที่อนุญาต


	ความสามารถในการนำส่งอีเมล
	การสร้างเครือข่าย
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ภาพรวมภาพรวม
เรากำหนดให้บริษัทต่างๆ ต้องตรวจสอบยืนยันโดเมนอีเมลหรือเพิ่มโดเมนอีเมลลงในรายการที่อนุญาต เพื่อให้ผู้ดูแลระบบสามารถกำกับดูแล Workplace ได้ดีขึ้น โดยผู้ดูแลระบบของคุณจะสามารถเข้าถึงความสามารถในการจัดการผู้ใช้ที่เพิ่มขึ้นและฟีเจอร์ทางเทคนิคต่างๆ ที่หลากหลายกว่าเดิม
?

หากคุณประสบปัญหาในการตรวจสอบยืนยันหรือเพิ่มโดเมนอีเมลลงในรายการที่อนุญาต เราขอแนะนำให้คุณติดต่อเจ้าหน้าที่แผนก IT ของคุณ ซึ่งอาจช่วยตรวจสอบยืนยันโดเมนให้คุณได้


การตรวจสอบยืนยันโดเมนกับการเพิ่มโดเมนลงในรายการที่อนุญาตการตรวจสอบยืนยันโดเมนกับการเพิ่มโดเมนลงในรายการที่อนุญาต
?

เราขอแนะนำให้คุณตรวจสอบยืนยันโดเมนหากคุณสามารถทำได้ แทนการเพิ่มโดเมนดังกล่าวลงในรายการที่อนุญาตหรือไม่ดำเนินการใดๆ เลย 

เราถือว่าการตรวจสอบยืนยันโดเมนเป็นหลักฐานว่าคุณเป็นเจ้าของโดเมนดังกล่าวและจะต้องมีสิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลและฟีเจอร์ต่างๆ ทั้งหมดที่จำเป็นในการจัดการผู้ใช้ทุกรายที่ใช้โดเมนอีเมลนั้น
การเพิ่มโดเมนลงในรายการที่อนุญาตถือเป็นหลักฐานว่าคุณมีความชอบธรรมในการใช้โดเมนนั้นๆ แต่เนื่องจากการเพิ่มโดเมนลงในรายการที่อนุญาตนั้นไม่ใช่หลักฐานยืนยันความเป็นเจ้าของ (เหมือนกรณีของการตรวจสอบยืนยันโดเมน) ดังนั้น ผู้ดูแลของคุณจึงมีสิทธิ์การเข้าถึงและควบคุมสิ่งต่างๆ ของผู้ใช้ทุกรายที่ใช้โดเมนอีเมลในรายการที่อนุญาตที่จำกัด
การเพิ่มโดเมนของคุณลงในรายการที่อนุญาตจะทำให้ผู้อื่นที่ใช้โดเมนอีเมลเดียวกันกับคุณสามารถสร้างบัญชี Workplace ที่ไม่เกี่ยวข้องกันได้ โดยหากคุณเลือกเพิ่มโดเมนลงในรายการที่อนุญาตแทนการตรวจสอบยืนยันโดเมน คุณจะไม่สามารถทำสิ่งต่อไปนี้ได้
	บล็อกผู้อื่นที่ใช้โดเมนอีเมลเดียวกันกับคุณไม่ให้สร้างบัญชี Workplace ที่ไม่เกี่ยวข้องกัน
	เปิดใช้งานการลงชื่อเข้าใช้ครั้งเดียว
	แก้ไขข้อมูลระบุตัวบุคคลของผู้ใช้ที่ใช้โดเมนดังกล่าว
	ส่งการแจ้งเตือนไปยังผู้ใช้ที่ใช้โดเมนดังกล่าวก่อนการเปิดใช้งานโปรไฟล์

หากคุณเลือกเพิ่มโดเมนของคุณลงในรายการที่อนุญาต คุณจะยังสามารถยืนยันโดเมนนั้นได้ทุกเมื่อ

ตรวจสอบสถานะของโดเมนตรวจสอบสถานะของโดเมน
คุณสามารถตรวจสอบโดเมนที่ได้รับการตรวจสอบยืนยันหรือเพิ่มลงในอินสแตนซ์ได้ด้วยการเข้าสู่ระบบในฐานะผู้ดูแลที่มีบทบาทเป็น "ผู้ดูแลระบบ" โดยเมื่อเข้าสู่ระบบด้วยสิทธิ์การอนุญาตนี้แล้ว คุณจะสามารถดูโดเมนที่ได้รับและไม่ได้รับการตรวจสอบยืนยันได้ด้วยการทำตามขั้นตอนต่อไปนี้
1

เลือก "การตั้งค่า" ใน "แผงควบคุมสำหรับผู้ดูแล"


2

คลิกที่แท็บ "โดเมนอีเมล" ตรวจสอบสถานะของโดเมน 	สัญลักษณ์  ในส่วน "การตรวจสอบยืนยันและการเพิ่มโดเมนลงในรายการอนุญาตที่ยังไม่เสร็จสมบูรณ์" หมายความว่า โดเมนนั้นยังไม่ได้รับการตรวจสอบยืนยันหรือเพิ่มลงในรายการที่อนุญาต ซึ่งอาจเป็นไปได้ว่ายังไม่ได้รับการตรวจสอบยืนยันหรือไม่ผ่านการตรวจสอบยืนยัน
	สัญลักษณ์  ในส่วน "โดเมนที่เพิ่มลงในรายการที่อนุญาตและโดเมนที่ได้รับการตรวจสอบยืนยัน" หมายความว่า โดเมนนั้นได้เพิ่มลงในรายการที่อนุญาตแล้ว และสัญลักษณ์  หมายความว่า โดเมนนั้นได้รับการตรวจสอบยืนยันแล้ว




การตรวจสอบยืนยันโดเมนการตรวจสอบยืนยันโดเมน
การตรวจสอบยืนยันเป็นการพิสูจน์ว่าคุณเป็นเจ้าของโดเมนดังกล่าว และผู้คนที่ใช้โดเมนของคุณจะไม่สามารถสร้างบัญชี Workplace ที่ไม่เกี่ยวข้องกันและไม่เห็นคำแนะนำให้เข้าร่วม Workplace อื่นเมื่อสมัครใช้งานเป็นครั้งแรก 
?

การเพิ่มโดเมน SMTP และนามแฝงทั้งหมดที่คุณใช้ในองค์กรเป็นสิ่งสำคัญหากคุณเลือกที่จะตรวจสอบยืนยันโดเมน วิธีนี้จะช่วยป้องกันไม่ให้พนักงานสร้าง/เข้าร่วมอินสแตนซ์อื่นได้ ในกรณีที่พนักงานรายนั้นสมัครใช้งานด้วยโดเมนอีเมล/นามแฝงอื่นที่คุณเป็นผู้ควบคุม

เมื่อโดเมนของคุณได้รับการตรวจสอบยืนยันแล้ว ผู้ดูแลระบบของคุณก็จะสามารถจัดการโปรไฟล์ของผู้ใช้ที่ใช้โดเมนดังกล่าวได้มากขึ้น โดยจะได้รับความสามารถทางเทคนิคและการจัดการดูแลดังต่อไปนี้
	สิทธิ์การเข้าถึงข้อมูลระบุตัวบุคคลโดยสมบูรณ์
	ความสามารถในการแก้ไขข้อมูลระบุตัวบุคคล 
	การให้สิทธิ์การเข้าถึงแบบอัตโนมัติโดยไม่มีข้อจำกัดผ่านผู้ให้บริการข้อมูลระบุตัวตนหรือการผสานการทำงานกับ SCIM API
	การกำหนดค่าการยืนยันตัวตนด้วยการลงชื่อเข้าใช้ครั้งเดียว
	การสร้างลิงก์การเปิดใช้งาน

เพิ่มโดเมนเพิ่มโดเมน
วิธีเพิ่มชื่อโดเมนองค์กรของคุณด้วย Workplace
1

เลือก "การตั้งค่า" ใน "แผงควบคุมสำหรับผู้ดูแล"


2

ไปยังแท็บ "โดเมนอีเมล"


3

พิมพ์ชื่อโดเมนของคุณในช่อง "กรอกชื่อโดเมน" 


4

คลิก "เพิ่มโดเมน" จากนั้นหน้าจอ "ตรวจสอบยืนยันตัวตน" จะปรากฏขึ้น


หากคุณต้องการเพิ่มโดเมนมากกว่า 1 รายการ ให้คลิกที่แท็บ "โดเมนอีเมล" อีกครั้ง จากนั้นให้ทำตามขั้นตอนที่ 3 และ 4 ซ้ำ


?

หากคุณได้รับข้อความแสดงข้อผิดพลาดที่ระบุว่ามีผู้ใช้งานโดเมนของคุณแล้ว นั่นอาจหมายความว่าเราได้ตรวจสอบยืนยันโดเมนนี้ใน Workplace อื่นไปแล้ว หรือคุณกำลังพยายามที่จะเพิ่มโดเมนสาธารณะ หากคุณเชื่อว่ามีบางอย่างผิดพลาดและสามารถพิสูจน์ความเป็นเจ้าของโดเมนดังกล่าวได้ โปรดติดต่อทีมสนับสนุนของเราเพื่อขอรับความช่วยเหลือ

คุณสามารถตรวจสอบยืนยันโดเมนได้โดยใช้หนึ่งในวิธีที่ระบุไว้ด้านล่างนี้
ตรวจสอบยืนยันโดยใช้อีเมลสำหรับการจัดการดูแลตรวจสอบยืนยันโดยใช้อีเมลสำหรับการจัดการดูแล
คุณสามารถตรวจสอบยืนยันโดเมนของคุณโดยใช้บัญชีสำหรับการจัดการดูแลได้ เพียงเลือกอีเมลสำหรับการจัดการดูแลที่คุณต้องการใช้รับอีเมลยืนยัน ทั้งนี้ คุณจะต้องมีสิทธิ์การเข้าถึงบัญชีอีเมลสำหรับการจัดการดูแล (เช่น admin@) บนโดเมนของคุณ 
1

หากคุณต้องการตรวจสอบยืนยันทันทีหลังจากที่เพิ่มโดนเมนไป ให้คุณเลือก "ส่งอีเมล" 
หากคุณต้องการตรวจสอบยืนยันในภายหลัง (ตัวอย่างเช่น หลังจากที่คุณเพิ่มโดเมนอื่นเสร็จ) ให้คุณเลือกแท็บ "โดเมนอีเมล" แล้วคลิก "ตรวจสอบยืนยัน" ที่อยู่ถัดจากโดนเมนที่คุณต้องการตรวจสอบยืนยัน จากนั้นคลิก "ส่งอีเมล" 


2

เลือกปุ่มตัวเลือกสำหรับอีเมลของผู้ดูแล โดยจะต้องเลือกจากตัวเลือกต่อไปนี้ admin@, administrator@, postmaster@, webmaster@ และ hostmaster@


3

คลิก "ส่งอีเมล"


4

กรอกรหัสยืนยันที่ส่งไปยังอีเมลดังกล่าว จากนั้นคลิก "ตรวจสอบยืนยัน"


ตรวจสอบยืนยันโดยใช้รายการข้อมูล DNS TXTตรวจสอบยืนยันโดยใช้รายการข้อมูล DNS TXT
คุณสามารถตรวจสอบยืนยันโดเมนโดยใช้รายการข้อมูล DNS TXT ได้ด้วยการเข้าสู่ระบบในฐานะผู้ดูแลที่มีบทบาทเป็น "ผู้ดูแลระบบ" โดยเมื่อเข้าสู่ระบบด้วยสิทธิ์การอนุญาตนี้แล้ว คุณจะสามารถตรวจสอบยืนยันโดเมนได้ด้วยการทำตามขั้นตอนต่อไปนี้
1

หากคุณต้องการตรวจสอบยืนยันทันทีหลักจากที่เพิ่มโดเมนไป ให้คุณเลือก "อัพเดตรายการข้อมูล DNS" 
หากคุณต้องการตรวจสอบยืนยันในภายหลัง (ตัวอย่างเช่น หลังจากที่คุณเพิ่มโดเมนอื่นเสร็จ) ให้คุณเลือกแท็บ "โดเมนอีเมล" แล้วคลิก "ตรวจสอบยืนยัน" ที่อยู่ถัดจากโดเมนที่คุณต้องการตรวจสอบยืนยัน จากนั้นคลิก "อัพเดตรายการข้อมูล DNS" 


2

ทำตามขั้นตอนเพื่ออัพเดตรายการข้อมูล DNS ของคุณโดยใช้สตริง TXT ที่ได้รับ โดยอาจต้องดูเอกสารประกอบจากโฮสต์ของโดเมนของคุณหรือติดต่อทีมสนับสนุนของโฮสต์เพื่อดำเนินการในขั้นตอนนี้ให้เสร็จสิ้น


3

คุณจะต้องรอจนกว่าเซิร์ฟเวอร์ของเว็บไซต์ของคุณจะอัพเดตการเปลี่ยนแปลงการกำหนดค่า DNS ดังกล่าว ซึ่งอาจใช้เวลานานถึง 72 ชั่วโมง 


4

กลับมายังหน้าจอนี้แล้วคลิก "ตรวจสอบยืนยัน" เพื่อตรวจสอบว่าเซิร์ฟเวอร์ของเว็บไซต์ได้อัพเดตการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวแล้วหรือยัง


ตรวจสอบยืนยันด้วยการอัพโหลดไฟล์ HTMLตรวจสอบยืนยันด้วยการอัพโหลดไฟล์ HTML
คุณสามารถตรวจสอบยืนยันโดเมนด้วยการอัพโหลดไฟล์ HTML ได้ เพียงเข้าสู่ระบบในฐานะผู้ดูแลที่มีบทบาทเป็น "ผู้ดูแลระบบ" โดยเมื่อเข้าสู่ระบบด้วยสิทธิ์การอนุญาตนี้แล้ว คุณจะสามารถตรวจสอบยืนยันโดเมนได้ด้วยการทำตามขั้นตอนต่อไปนี้
1

หากคุณต้องการตรวจสอบยืนยันทันทีหลังจากที่เพิ่มโดเมนไป ให้คุณเลือก "อัพโหลดไฟล์ HTML" 
หากคุณต้องการตรวจสอบยืนยันในภายหลัง (ตัวอย่างเช่น หลังจากที่คุณเพิ่มโดเมนอื่นเสร็จ) ให้คุณเลือกแท็บ "โดเมนอีเมล" แล้วคลิก "ตรวจสอบยืนยัน" ที่อยู่ถัดจากโดเมนที่คุณต้องการตรวจสอบยืนยัน จากนั้นคลิก "อัพโหลดไฟล์ HTML"


2

ดาวน์โหลดไฟล์การตรวจสอบยืนยัน HTML ที่ปรากฏในหน้าการตรวจสอบยืนยัน


3

อัพโหลดไฟล์การตรวจสอบยืนยัน HTML ไปยังไดเรกทอรีหลักของโดเมนที่คุณต้องการตรวจสอบยืนยัน


4

เมื่อเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม "ตรวจสอบยืนยัน"



การเพิ่มโดเมนลงในรายการที่อนุญาตการเพิ่มโดเมนลงในรายการที่อนุญาต
การเพิ่มลงในรายการที่อนุญาต เป็นแนวคิดในการแนบโดเมนสำหรับบริษัทที่ไม่สามารถตรวจสอบยืนยันโดเมนนั้นๆ ได้แต่ยังคงต้องการใช้โดเมนดังกล่าวอยู่ ซึ่งแม้ว่าการเพิ่มลงในรายการที่อนุญาตจะมอบความสามารถทางเทคนิคและการจัดการดูแลได้อย่างเต็มที่เช่นเดียวกับในกรณีของการตรวจสอบยืนยันโดเมน แต่ก็ทำให้ผู้ดูแลระบบสามารถทำสิ่งต่อไปนี้ได้ 
	เข้าถึงข้อมูลระบุตัวบุคคลบางส่วนของผู้ใช้ที่ใช้โดเมนดังกล่าว
	ให้สิทธิ์การเข้าถึงผู้ใช้โดยอัตโนมัติได้สูงสุด 2,000 รายต่อชั่วโมง และ 8,000 รายต่อวันผ่านผู้ให้บริการข้อมูลระบุตัวตนหรือการผสานการทำงานกับ SCIM API


เพิ่มโดเมนอีเมลลงในรายการที่อนุญาตในอินสแตนซ์ของคุณเพิ่มโดเมนอีเมลลงในรายการที่อนุญาตในอินสแตนซ์ Workplace ของคุณ
คุณจำเป็นต้องเข้าสู่ระบบในฐานะผู้ดูแลระบบจึงจะสามารถเพิ่มโดเมนอีเมลลงในรายการที่อนุญาตบน Workplace ได้
?

โดเมนที่คุณสามารถเพิ่มลงในรายการที่อนุญาตจะต้องเป็นโดเมนที่ใช้ในอีเมลที่เกี่ยวข้องกับบัญชีของผู้ดูแลระบบ Workplace ที่ดำเนินการเพิ่มลงในรายการที่อนุญาตเท่านั้น

1

ไปที่ "แผงควบคุมสำหรับผู้ดูแล" แล้วค้นหาส่วน "การตั้งค่า"


2

ไปยังแท็บ "โดเมนอีเมล"


3

กรอกชื่อโดเมนในส่วน "เพิ่มโดเมนใหม่" จากนั้นคลิก "เพิ่มโดเมน"
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